Mitteilung vom 13. Mérz 2008

The Swiss Leading Hospitals und CSS Versicherung arbeiten eng zusammen

Die Klinik Pyramide am See in Ziirich hat als Mitglied der Klinikgruppe The Swiss Leading
Hospitals SLH gemeinsam mit SLH einen Vertrag zur engen Zusammenarbeit mit der CSS
Versicherung unterschrieben. Es ist dies eine langfristig angelegte strategische
Zusammenarbeit zweier Partner, die in ihren jeweiligen Bereichen fiihrend sind. Die CSS
Versicherung anerkennt das ausgewiesene Qualitatskonzept der SLH und bevorzugt im
Zusatzversicherungsbereich die Kooperation mit den SLH-Kliniken. Fur Gesundheitsokonom
Willy Oggier, der die Verhandlungen zwischen der CSS Versicherung und SLH begleitete,
ist die Partnerschaft folgerichtig: ,,Dieser Schritt ist fur beide Seiten eine Art ,Primeur’ und
mutig, aber er ist auch zukunftsgerichtet.*

Der Rahmenvertrag, den die CSS Versicherung und die SLH unterzeichnet haben, anerkennt
die Eigenheiten der verschiedenen SLH-Kliniken und bringt transparent zum Ausdruck, in
welchen Bereichen welche Kliniken fachliche Schwerpunkte aufweisen und zeigt die
Wettbewerbsvorteile der SLH-Kliniken: die Individualitat der Betreuung, die personalisierte
Medizin, die familidre Atmosphére und die Betreuung aus einer Hand durch Belegarzte mit
exzellentem Ruf aus diversen Stadten und Fachbereichen.

Herausragende Kernkompetenzen und Top-Fachkréafte

Die Swiss Leading Hospitals garantieren mit ihren Kliniken in den Bereichen Akutsomatik,
Rehabilitation und Psychiatrie/Psychosomatik eine schweizweite Prasenz und decken das
gesamte Spektrum der medizinischen Gebiete mit herausragenden Kernkompetenzen, Top-
Fachkraften sowie neuester medizinischer Technologie und Infrastruktur ab. Das strenge
Qualitatskonzept der SLH basiert auf EFQM-Standards.

Die SLH-Kliniken profitieren mit dieser zukunftsweisenden Partnerschaft von den Care
Center Dienstleistungen und damit vom integrierten Fallmanagement der CSS Versicherung
(es wurde ein eigenstandiger und partnerschaftlicher Weg gefunden, welcher mit den alten
Fallmanagement-Modellen nicht verglichen werden kann). Uberdies kann die Effizienz in
den Prozessen und Abl&ufen erhoht und so das Kostenmanagement optimiert werden — und
dies bei allerhochster Leistungsqualitat. Die Versicherten der CSS Versicherung ihrerseits
kdnnen den bevorzugten Zugang ohne Wartezeiten zu Spitzendrzten nutzen. CSS
Privatversicherte erhalten zudem den Goldmember-Status der SLH.
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